
 
 
 
 

 
Liste der Dienstleister und Auftragnehmer 
(Stand 15.08.2023) 

1. Name und Anschrift des Verantwortlichen 

Der Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung und anderer nationaler Datenschutzgesetze der Mitgliedsstaaten sowie sonstiger 
datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist die: 

Waldenburger Versicherung AG 
Max-Eyth-Straße 1 
74638 Waldenburg 
Deutschland 
Tel.: +49 7942 945-5055 
 
E-Mail: info@waldenburger.com 
 
Website:  www.waldenburger.com 
 
 
 

2. Umfang, Zweck und Rechtsgrundlage der Dienstleisterliste 
 
Ziel dieser Dienstleisterliste ist es, auf Grundlage der neuen Einwilligungs- und Schweigepflichtentbindungserklärung Transparenz über die Verarbeitung 
Ihrer Daten zu schaffen. In der Liste sind alle Dienstleister aufgeführt, die vereinbarungsgemäß personenbezogene Daten im Auftrag der Waldenburger 
Versicherung AG erheben, verarbeiten oder nutzen. Jeder Betroffene kann der Übermittlung seiner Daten an die unten genannten Dienstleister 
widersprechen, z.B. schriftlich oder per E-Mail an info@waldenburger.com . In diesem Fall unterbleibt eine Datenübermittlung, wenn eine Prüfung ergibt, 
dass das schutzwürdige Interesse des Betroffenen wegen seiner besonderen persönlichen Situation das Interesse der Waldenburger Versicherung AG 
überwiegt. 
In der Unfallversicherung betrifft dies teilweise auch Gesundheitsdaten oder nach § 203 StGB geschützte personenbezogene Daten (z.B. den Inhalt des 
Versicherungsvertrages). Das bedeutet jedoch nicht, dass Ihre Daten an alle Dienstleister weitergegeben werden.  
 
 
 
3. Liste der Stellen, mit denen die Waldenburger Versicherung AG zusammenarbeitet 

 

Stellen Übertragene Aufgaben Gesundheitsdaten 

Aon Benfield Risikoprüfung, Schadenprüfung Ja 

Arvato Dienstleistung Nein 

Ass Ass GmbH Schadenermittlung Nein 

Avus Regulierungshilfe Ja 

Bach, Langheidt & Kollegen (RA) Rechtsberatung und Vertretung Ja 

Belfor Schadenermittlung und Wiederherstellung Ja 

Covéa Coopérations Risikoprüfung, Schadenüberprüfung Ja 

Dekra Automobile GmbH Schadenermittlung Nein 

Dekra Claims Services (DSC) Schadenermittlung Nein 

DEVK Re Risikoprüfung, Schadenüberprüfung Ja 

Drewes Sachverständigenbüro Schadenermittlung Nein 

Dr. Stula Schadenermittlung Ja 

Dr. Andrea Winter Schadenermittlung Nein 

Elbe Übersetzungen Lengefeld Dienstleistung Ja 

E + S Rückversicherung Risikoprüfung, Schadenüberprüfung Ja 

Expira Schadenermittlung Nein 

E3 Energie Effizienz Experten GmbH Schadenermittlung und Wiederherstellung Nein 

GCM GmbH Schadenbearbeitung Ja 

Gielisch Sachverständigenbüro Schadenermittlung Nein 

Hippo Consult Schadenermittlung Nein 

Hirt Sachverständigenbüro Schadenermittlung und Wiederherstellung Nein 

IBM Kassel (med. Institut) Prüfung medizinischer Unterlagen Ja 

Inspectis Schadenermittlung Nein 

Jusoweit, Urte (Sachverständiger) Schadenermittlung Ja 

Kloth, Andreas (RA) Rechtsberatung und Vertretung Ja 

Krüger-Michels (RA) Rechtsberatung und Vertretung Ja 

Kutzner, Martin (RA) Rechtsberatung und Vertretung Ja 

Malteser Hilfsdienst gGmbH Assistance-Leistung Ja 

MAPFRE RE Compania des Reaseguros Risikoprüfung, Schadenüberprüfung Ja 

MBS Schadenermittlung und Wiederherstellung Nein 

Meyerthole, Siems, Kohlruss (MSK) Dienstleistung Ja 

Nacional de Reaseguros Risikoprüfung, Schadenüberprüfung Ja 

Omniexpert Schadenermittlung Nein 

PK Concepts Schadenermittlung Nein 

PolygonVatro Schadenermittlung und Wiederherstellung Nein 

POS Schadenmanagement Schadenermittlung und Wiederherstellung Nein 

Regu24 Schadenermittlung und Wiederherstellung Nein 

REHAaktiv GmbH Service- und Beratungsleistung Ja 

Rekon GmbH Schadenermittlung Nein 

Repair Concepts Schadenermittlung und Wiederherstellung Nein 

Ricoh Deutschland GmbH Postsendungen / Rechnungsversand Nein 
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Rostocker Sachverständigenbüro Schadenermittlung Nein 

sachcontrol Belegprüfung Nein 

SkenData GmbH Dienstleistung Nein 
 

Ubimet (EWC) Schadenermittlung Nein 

Vienna Insurance Group (VIG), Wien Risikoprüfung, Schadenüberprüfung Ja 
 

 
 
     

4. Liste weiterer Stellen, mit denen die Waldenburger Versicherung AG zusammenarbeitet 

 

Die Liste beinhaltet mögliche Dienstleister und Auftragnehmer mit denen die Waldenburger Versicherung AG zusammenarbeitet und die (teilweise) 
Gesundheitsdaten erheben, verarbeiten und nutzen. Bei jeder Datenverarbeitung, Datenerhebung und Datenübermittlung überprüfen wir, ob und 
wenn ja, welche Stelle beauftragt wird. Eine automatische Datenübermittlung an jeden, der in der Liste genannt ist, erfolgt nicht.  
 
 

Stellen Übertragene Aufgaben Gesundheitsdaten 

Adressermittler Adressprüfung Nein 

Archivierung Archivierung von Akten Ja, teilweise 

Assisteure Assistance-Leistungen Ja, teilweise 

Bonitätsprüfer Wirtschaftsauskünfte Nein 

Dokumenten-Management Archivierung von Akten Ja, teilweise 

Entsorger Vernichtung vertraulicher Unterlagen Ja, teilweise 

Forderungsmanagement Inkasso Nein 

IT-Dienstleister Wartung und Betrieb der IT-Systeme Ja, teilweise 

Marketingagenturen Marketingaktionen Nein 

Medizinische Sachverständige Begutachtung Ja 

Rechtsanwälte Juristische Beratung und Vertretung Ja, teilweise 

Rückversicherer Risikoprüfung, Schadenüberprüfung Ja 

Sachverständige / Gutachter Risikoprüfung, Schadenbearbeitung, -
überprüfung 

Ja, teilweise 

Vermittler Bestandsverwaltung, Schadenbearbeitung Ja, teilweise 

 
 
 
   

   
  
   

   
    

    
  

  
   

   

 
 


